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I.
ROZSAH A POSOBNOST PORIADKU

(1) Tento poriadok sa vztahuje na vsetky osoby, ktoré sa prihlasuju na vzdelavanie organizované
vzdelavacou inStiticiou TSMT-HRG College Kft. (dalej len vzdeldvacia institicia), na G€astnikov
vzdeldvania (d’alej len ucastnici), ako aj na lektorov, odbornych spolupracovnikov a
administrativnych zamestnancov zabezpecujucich priebeh vzdelavania.

(2) Ugastnik vzdelavania je povinny v stanovenom &ase a uréenym spdsobom splnit’ vetky $tudijné
povinnosti vyplyvajlce z tohto Studijného a skiiSobného poriadku.

(3) Lektori a administrativni pracovnici st povinni v rdmei vykonu svojej pracovnej ¢innosti
oboznamit’ sa s ustanoveniami tohto poriadku a dosledne ich dodrziavat’. Nesplnenie tejto
povinnosti nezbavuje dotknuté osoby zodpovednosti a méze byt dovodom na disciplinarne alebo
pracovnopravne opatrenia.

II.
PODMIENKY PRIHLASENIA NA VZDELAVANIE

1. Kvalifika¢né poziadavky

(1) Na prihléasenie sa do vzdelavacieho programu s nazvom

»Zakladny modul — Interdisciplinarne poznatky o vyvine deti vo veku 0 — 12 rokov*
(d’alej len Zakladny modul)

sa vyzaduje ukoncené stredoskolské vzdelanie s maturitou.

2. Sposob uhrady vzdelavacieho poplatku
(1) Uchéadza¢ oznami vzdelavacej institcii svoj zaujem o ucast’ na vzdelavani.
Nasledne mu vzdelavacia institucia zaSle potvrdzujici e-mail, v ktorom uvedie aktudlne informacie
o kurze, vysku vzdelavacieho poplatku a vSetky potrebné tidaje na jeho thradu.

(2) Ak uchéadzac alebo ucastnik neuhradi poplatok v stanovenej lehote, vzdelavacia inStiticia ho
pisomne upozorni a vyzve ho na tthradu do troch (3) kalendarnych dni.
Ak uchadzac ani v tejto dodato¢nej lehote neuhradi poplatok, jeho prihlaska sa zrusi.



3. Podmienky zruSenia ucasti (storno podmienky)

(3) Ak prijaty uchaddza¢ nemoze nastupit’ na vzdelavanie, je povinny tito skutocnost’ pisomne
oznamit’ vzdeldvacej institucii najneskor dva (2) tyzdne pred zaciatkom kurzu a zaroven sa uistit’, ze
oznamenie bolo preukazatel'ne dorucené.

Ak sa zrusenie ucasti neuskutoc¢ni v uvedenom termine a uchadzac napriek tomu poziada o storno,
vzdelavacia institicia ma pravo Uctovat’ storno poplatok vo vyske jednej tretiny (1/3) z celkového
vzdelavacieho poplatku za dany kurz.

Ak sa storno uskuto¢ni v lehote podl'a predchadzajiceho odseku, uchadzac si moéze zvolit’:
— vratenie uz uhradenej sumy, alebo
— prenesenie thrady na najblizsi nasledujtci termin rovnakého kurzu.

Tato moznost’ sa poskytuje len jedenkrat a vyluéne na nasledujice vyhlasené konanie rovnakého
vzdeldvacieho programu.

Ak vzdelavacia institicia medzi¢asom zmeni vysku poplatkov, rozdiel medzi povodnou a novou
sumou

— bud’ vrati uchadzacovi (v pripade nizsej ceny), alebo
— je uchadzac povinny doplatok uhradit’ (v pripade narastu ceny).

Na doplatok sa vztahuji rovnaké podmienky ako na povodny poplatok (vratane lehdt a storno
pravidiel).

Ak sa uchadza¢ nemoéze zacastnit’ nasledujuceho rovnakého kurzu, vzdelavacia inStiticia vrati
uhradeny poplatok alebo jeho Cast’ na bankovy tcet uchadzaca.

(4) Ak uchédzac nepredlozi pisomné storno a nezucastni sa prvého diia kurzu, nemé narok na
vratenie poplatku.

V takom pripade je povinny pri d’alSom termine absolvovat’ novy proces registracie, ako novy
uchédzac.

(5) Ak k zruSeniu tcasti dojde z dovodu vyssej moci (vis maior), uchddza¢ moze pisomne poziadat’
o zacatie konania z dovodu osobitného zretel'a (Ziadost’ o posudenie podl'a zasady primeranosti).
Postup v takychto pripadoch je uvedeny v Casti IV, bode (5) tohto poriadku.

(6) Ak Vzdelavacia institucia z technickych dovodov musi zrusit’ planovany a uhradeny kurz, je
povinnd o tom bezodkladne pisomne informovat’ vSetkych prihlasenych uchadzacov.

Na zéklade Ziadosti uchadzaca sa zaplateny poplatok:

— bud’ zapocita na nasledujici rovnaky kurz, alebo

— vrati v plnej vySke na ticet uchadzaca najneskor do jedného (1) mesiaca od ozndmenia o zruseni.



(7) Ak tcastnik pocas vzdelavania vykazuje také spravanie, ze vzdelavacia institucia je nitend
ukoncit’ jeho ucast’ disciplinirnym opatrenim, ti€astnik nema narok na vratenie ziadnej Casti
poplatku.

(8) Vzdelavacia institucia si vyhradzuje pravo kedykol'vek menit’ vysSku poplatkov, terminy, formu a
platformu vzdelavacich programov podl'a svojich organiza¢nych a technickych moznosti.

I1I. USTANOVENIA TYKAJUCE SA STUDIA

1.

Osoby opravnené konat’ vo veciach Stadia a skasok

(1) Za vedenie vzdelavacich programov a za ich celkovll odbornt a organizacnu Groven zodpoveda
konatel’ spolocnosti TSMT-HRG College Kft., ktory je zaroven oficidlnym zastupcom vzdelavace;j
institucie a osobou opravnenou overovat (autorizovat’) vydavané osvedcenia a potvrdenia o
absolvovani vzdeldvania.

(2) Dalsimi osobami opravnenymi konat’ vo veciach $tiidia a skugok sii odborny garant
vzdeldvacich programov a Studijni a administrativni pracovnici, ktori priebezne informuju a
podporuju tcastnikov Stiidia, podiel'aji sa na organizacii a realizacii kurzov, avSak nemaju
podpisové opravnenie na uradné dokumenty.

(3) Na ucely komunikacie s ucastnikmi su zriadené osobitné e-mailové adresy:
info@tsmtmodel.sk a vzdelavanie@tsmtmodel.sk,

prostrednictvom ktorych m6Zzu uchadzaci a Gi€astnici vzdeldvania kontaktovat’ Studijné a
organizacné oddelenie alebo odborného garanta vzdeldvacich programov.

(4) Vo veciach disciplinarnych konani je prisluSnym orgdnom Disciplinarna komisia, ktorej
posobnost’, zlozenie a postup st upravené v Disciplinarnom poriadku vzdeldvacej inStitucie.
Disciplinarny poriadok je verejne dostupny na webovom sidle inStitucie:
https://tsmtmodel.sk/pre-odbornikov/vzdelavacie-programy/

2.

Casovy harmonogram vzdelavania

(1) Aktudlny harmonogram jednotlivych vzdelavacich programov zverejiiuje vzdelavacia institicia
na svojej oficidlnej webovej stranke a zaroven ho elektronicky zasiela prihlasenym uchadzacom.

Vzdeladvacia inStitucia si vyhradzuje pravo zmeny ¢asového rozvrhu a formy realizacie vzdelavania.
O pripadnych zmenach je povinna v¢as informovat’ i¢astnikov elektronickou formou.


https://tsmtmodel.sk/pre-odbornikov/vzdelavacie-programy/

3.

Povinnost’ ucastnika absolvovat’ zapis do vzdelavacieho programu

(1) Stadium vo vzdelavacej institucii moze absolvovat’ len ucastnik riadne zapisany do prislusného
vzdelavacieho programu.

(2) Kazdy ucastnik je povinny absolvovat’ zapis do vzdelavacieho programu v sulade s
nasledovnym postupom:

Zapis sa uskutociuje podpisanim Zmluvy o d’alSom vzdelavani dospelych, ¢im sa zapis povazuje za
platne potvrdeny.

Podpisovanie zmliv prebieha prostrednictvom elektronickej platformy elektronickej zmluvy, ktora
je uznana akreditacnymi a kontrolnymi organmi pre d’alSie vzdelavanie ako spolahlivy a bezpe¢ny
zmluvny systém.

Ucastnik je povinny pred zagiatkom vzdeldvania vyplnit’ elektronicky zaslani zmluvu svojimi
osobnymi udajmi a vlastnoru¢ne ju podpisat’.
Zmluvu nasledne podpisuje aj zastupca vzdelavacej instittcie, ¢im nadobuda platnost’ a zavaznost.

Podpisané zmluvy st pre obe strany dostupné na elektronickej platforme a mézu byt kedykol'vek
spristupnené v elektronickej forme.

Ak ucastnik nepodpise Zmluvu o d’alSom vzdeldvani dospelych a zmluva nie je doruc¢ena do
systému elektronickej zmluvy v stanovenej lehote, vzdeldvacia institacia je opravnena ucastnika
vylucit’ z kurzu.

V takom pripade ucastnik nema narok na vratenie uz zaplateného poplatku.

(3) Vzdelavacia inStitucia je povinnd uchovavat’ podpisané zmluvy v elektronickej podobe po dobu
osmich (8) rokov odo dna ich uzatvorenia.

4,

Informovanie o Studijnych poziadavkach

(1) Aktualne Studijné poziadavky a obsahové naleZitosti vzdelavacieho programu zverejiiuje
vzdelavacia inStitlicia pri vyhlaseni daného vzdelavacieho kurzu.

(2) O ¢asovom harmonograme, forme realizcie vzdeldvania a o vSetkych d’alSich informaciach
suvisiacich s kurzom informuje vzdeldvacia institcia uchadzaca po thrade vzdelavacieho poplatku,
a to v elektronickej forme (e-mailom), alebo zverejni tieto informacie na svojej oficidlnej webove;j
stranke.

(3) V pripade, Ze ma ucastnik akékol'vek d’alSie otazky tykajuce sa Studijnych poziadaviek alebo
priebehu kurzu, méze ich zaslat’ pisomne na nasledovné e-mailové adresy:
info@tsmtmodel.sk alebo vzdelavanie@tsmtmodel.sk.



5.

Oboznamenia sa so Studijnym materidlom
(1) Vzdelavacia institucia spristupiiuje ucastnikom Studijné materidly v deni zaciatku kurzu a pristup
k nim ukoncuje v posledny den vzdeldvania.
Oboznamenia sa so Studijnym materialom prebieha individualne podl'a osobného studijného
harmonogramu ucastnika.

(2) Je prisne zakézané vyhotovovat’ akékol'vek fotografické, obrazové alebo zvukové zaznamy zo
zdiel'anych Studijnych materidlov.

V pripade, ze ti€astnik napriek tomuto zdkazu takéto zdznamy vyhotovi alebo d’alej zdiela,
vzdeldvacia inStiticia je opravnena iniciovat’ trestnopravne alebo obCianskopravne konanie proti
ucastnikovi, ktory tymto spésobom porusil autorské a zmluvné podmienky.

Rovnaky postup sa uplatiiuje aj v pripade, ak Gc€astnik zdiel'a odborné pozndmky, materidly alebo
obsah kurzu — vratane poznamok, ktoré si po€as vyucby vyhotovil sdm — s tretimi osobami.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade vzniku pravneho sporu podlieha vec pravomoci Mad’arske;j
republiky a o spore rozhoduje Staly rozhodcovsky sud pri Mad’arskej obchodnej a priemyselnej
komore.

(3) V pripade prezencnej formy vzdeldvania je u€astnik povinny dodrziavat’ vSetky ustanovenia
prevadzkového a vnatorného poriadku vzdelavacej institicie (domovy alebo prevadzkovy poriadok)
pocas celého trvania kurzu.

V.
USTANOVENIA TYKAJUCE SA OVEROVANIA ZNALOSTI

l.

ZavereCny test

(1) Podmienkou tspesného absolvovania vzdeldvacieho programu je tispeSné vypracovanie
zéverecného testu s dosiahnutim minimalne 80 % spravnych odpovedi.

Ugastnik je opravneny zG&astnit’ sa zavere&ného testu len v pripade, ak splnil vietky $tudijné
povinnosti, konkrétne:

» absolvoval 100 % online vzdelavacieho obsahu (sledovanie vSetkych vyucbovych videi
alebo modulov),

* nema ziadne nedoplatky,

* nie je uCastnikom disciplinarneho konania vedeného podl'a interného disciplinarneho
poriadku vzdelavacej institucie.



2.

Termin zavere¢ného testu

(1) Zaverecny test UCastnik piSe v termine vyhlasenom pri zacati vzdeldvacieho programu.
Na zaverecny test sa nie je potrebné osobitne prihlasovat’.

3.
Opravna skuska
(1) Ak sa ucastnik z dovodov nezavislych od jeho vole nemdze zcastnit’ pisania zaverecného testu,

moze pisomne poziadat’ o zacatie konania z dovodu osobitného zretel’a (tzv. ziadost’ o postidenie
podl'a zdsady primeranosti) v stlade s ¢lankom IV/5 tohto poriadku.

Vzdelavacia institiicia ma v takom pripade pravo rozhodnut’, Ze neucast’ sa nebude povazovat’ za
zmeskany termin skusky, a méze ucastnikovi umoznit’ jednorazové, bezplatné absolvovanie
nahradného zaverecného testu.

(2) Ak ucastnik dosiahne v zaverecnom teste vysledok nizsi ako 70 % (hodnotenie ,, Neprospel ),
moze test opakovat’ po hrade poplatku za opravny test vo vyske 25 EUR + DPH.
Opravny test sa moze vykonat’ do jedného (1) mesiaca po netspeSnom pokuse.

Zaverecny test mozno opakovat’ najviac trikrat.
Ak je aj treti test netispeSny, vzdelavacia inStitiicia Gi¢astnika vyluci zo vzdelavania a nevyda mu
osvedcenie o absolvovani.

Ak Ucastnik nesplni povinnost’ absolvovat’ opravny test do jedného mesiaca, méze pisomne
poziadat’ o odklad skusky.

Odlozenu skasku je povinny absolvovat’ najneskor do troch (3) mesiacov od pdvodného terminu.
Ak ani v tejto lehote skusku nevykona, vzdelavacia institucia Gi¢astnika vylici zo vzdelavania a
osved¢enie mu nebude vydané.

(3) Ak tcastnik po zacati vzdelavania z dovodov vysSej moci (vis maior) nemoze splnit’ poZadované
Studijné a skuSkové povinnosti, a teda nemozno od neho pozadovat’ ukoncenie vzdeldvania riadnym
sposobom, vzdeldvacia institucia ho do jedného (1) mesiaca od dorucenia jeho pisomného
oznamenia vyradi zo vzdeldvania. V takomto pripade sa zaplateny poplatok ani jeho pomerna cast’
nevracia. Vzdelavacia institiicia vSak mo6ze ucastnikovi umoznit’ dokoncenie Studia pri neskorSom
termine rovnakého vzdelavacieho programu, a to najneskér do dvoch (2) rokov od pdvodného
datumu zacatia kurzu, za individudlne dohodnutych podmienok.

Uhradeny poplatok nie je mozné vyuZit’ inym spdsobom.

Ak ucastnik v lehote dvoch (2) rokov od ddtumu zacatia kurzu nesplni poziadavky programu,
vzdelavacia inStitiicia ho vyradi zo vzdeldvania.

V takom pripade Gcastnik nema narok na vydanie osvedc¢enia o absolvovani, nemoze vykonavat’
¢innost’ terapeuta alebo Longikid odbornika a zaplateny poplatok sa mu nevracia.



4.

Povolenia z dovodu osobitného zretel’a (ziadost’ o posudenie podla zasady
primeranosti)

(1) Uéastnik, ktory bez vlastného zavinenia zmeskal alebo nemohol splnit’ niektort z predpisanych
Studijnych povinnosti, moze poziadat’ o moznost’ ich dodato¢ného splnenia.

Na tento ucel je opravneny podat’ pisomnu Ziadost’ o ich povolenie z dovodu osobitného zretel’a,
adresovanu veducemu vzdelavacieho centra alebo zastupcovi (konatel'ovi) vzdelavacej institucie.
Ziadost’ musi obsahovat’ podrobné oddvodnenie a uvedenie vietkych relevantnych okolnosti.

(2) O tychto ziadostiach rozhoduje veduci vzdelavacieho centra alebo zastupca vzdelavace;j
inStitucie, a to po dokladnom individudlnom posudeni predloZzenych dévodov.

Rozhodnutie sa oznamuje pisomne ziadatel'ovi nepriamo, prostrednictvom Studijného oddelenia
alebo organiza¢nych pracovnikov, ktori zabezpecuji komunikaciu medzi vedenim a ucastnikmi
vzdeldvania.

(3) Utastnik méze v ramci jedného vzdelavacieho programu podat’ Ziadost’ o povolenie z dovodu
osobitného zretel’a len raz.

V.

USTANOVENIA TYKAJUCE SA UKONCENIA A
ZAVERECNEHO VYHODNOTENIA STUDIA

(1) Osvedcenie o absolvovani:
Po GispeSnom splneni vSetkych poziadaviek vzdelavacieho programu vyda vzdelavacia inStitucia
ucastnikovi osvedcenie o absolvovani.

Ucastnik ziska osved&enie po uspesnom absolvovani zavereénej skusky.

Osvedcenie sa ucastnikovi dorucuje v elektronickej forme, pricom prevzatie potvrdzuje
prostrednictvom systému elektronickej zmluvy.

Tymto potvrdenim sa osvedcenie povazuje za riadne dorucené vzdelavacej inStitiicii a prevzatie
nadobuda pravnu ucinnost’.

VI
ZAVERECNE USTANOVENIA

Tento Studijny a skiiSobny poriadok nadobuda U¢innost’ diia 1. oktobra 2025 a zostava v platnosti az
do jeho odvolania.



